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08. S.O.P PENGGUNAAN WIFI / INTERNET  
 

 

A. DASAR HUKUM D. KUALIFIKASI PELAKSANA 

1. KMA No. 1-144 tahun 2011 tanggal 5 januari 2011 Tentang Pedoman Pelayanan 
Informasi di pengadilan (pengganti KMA No. 144 tahun 2007); 

2. Surat Edaran Kepmenkominfo No. 55/KEP/M.KOMINFO/12/2003 tentang panduan 
pembangunan infrastruktur portal pemerintah, No. 56/KEP/M.KOMINFO/12/2003 
tentang panduan manajemen sistem dokumen elektronik dan 
57/KEP/M.KOMINFO/12/2003 tentang panduan penyusunan rencana induk e-
government lembaga; 

3. Surat Edaran Menpan No. SE.01/Menpan /M.PAN/2009 tanggal 30 Maret 2009 
tentang Pemamfaatan Perangkat Lunak legal dan Open source software. 

4. Perma No. 7 Tahun 2015 Tentang Organisasi dan Tata Kerja Kepaniteraan dan 
Kesekretariatan Peradilan 

5. Peraturan Sekretaris Mahkamah Agung RI No. 002 Tahun 2012 tentang Pedoman 
Penyusunan Standar Oprasional Prosedur di lingkungan Mahkamah Agung dan 
Badan Peradilan yang berada dibawahnya 

- S1 Hukum 
- SLTA  

B. KETERKAITAN E. PERALATAN/PERLENGKAPAN 

- SOP Penanganan gangguan jaringan komunikasi data 
 

 

- Komputer / Laptop 
- ATK 
- Printer 

C. PERINGATAN F. PENCATATAN DAN PENDATAAN 

Jika SOP ini tidak dilaksanakan maka pelaksanaan tugas Peradilan akan terhambat.  - Laporan Maintenance IT 

 
G. ALUR PROSES 

No Aktivitas 
Pelaksana MutuBaku 

 
User 

 
Staf TI 

 
Persyaratan/ Perlengkapan Waktu 

 
Output 

 
1. Calon pengguna mengajukan 

permohonan password  
 

  -Server sistem informasi dan database 
-Laptop / PC Unit 
-Filezila  
-Sqlyog 

15 menit 
 

Koneksi dengan 
database & source 
SI sukses 
 

2. 
 

Pembuatan user id & password 
 
 
 

  Server sistem informasi dan database 
-Laptop / PC unit 
-Filezila  
-Sqlyog  

60 menit 
 

File hasil backup 
database & source 
SI 
 

3. 
 

Tes koneksi   Server sistem informasi dan database 
-Laptop / PC Unit 
-Filezila  
-Sqlyog  

 10 menit 
 

Keterangan sukses 
atau tidak 
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